
Изменения, касающиеся обучения работников кредитных организаций 

Перед обучением кассовому работнику рекомендуется в течение первых 

трех рабочих дней после приема на должность пройти первичный инструктаж 

на рабочем месте. В ходе первичного инструктажа рекомендуется ознакомить 

кассового работника с оснащением его рабочего места, требованиями охраны 

труда на рабочем месте, должностными обязанностями кассового работника, 

законами и иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, 

касающимися вопросов ведения кассовых операций в кредитных организациях 

на территории Российской Федерации, внутренними документами кредитной 

организации, регламентирующими работу кассового подразделения, 

информационными и справочными материалами о находящихся в обращении 

банкнотах и монете Банка России и банкнотах иностранных государств (группы 

иностранных государств) (в случае наличия в должностной инструкции 

кассового работника обязанности по осуществлению операций с наличной 

иностранной валютой).  

Первичный инструктаж принятому на должность кассовому работнику 

рекомендуется проходить у кассового работника, имеющего опыт работы с 

наличными деньгами и наличной иностранной валютой, а также знания и 

навыки осуществления контроля платежеспособности, в том числе 

подлинности, денежных знаков Банка России и проверки подлинности банкнот 

иностранных государств (группы иностранных государств).  

Не позднее 10 рабочих дней со дня приема кассового работника на 

должность рекомендуется направить его на дистанционное обучение и 

последующее онлайн-тестирование по курсу "Работа с имеющими признаки 

подделки, сомнительными и неплатежеспособными денежными знаками Банка 

России" Программы дистанционного обучения кассовых работников кредитных 

организаций работе с имеющими признаки подделки, сомнительными и 

неплатежеспособными денежными знаками, разработанной Банком России. 

После прохождения дистанционного обучения и онлайн-тестирования с 

положительным результатом по Программе, разработанной Банком России, для 

получения углубленных знаний и практических навыков работы с наличными 

деньгами, наличной иностранной валютой кассовым работникам рекомендуется 

проходить обучение, организованное в образовательном учреждении, имеющем 

лицензию на право ведения образовательной деятельности (далее - 

образовательное учреждение), или непосредственно в кредитной организации.  

Кредитным организациям для проведения обучения кассовых работников 

непосредственно в кредитной организации рекомендуется направлять в 

территориальные учреждения Банка России письменные заявки для 

прохождения преподавателями кредитной организации тестирования в 

территориальном учреждении Банка России.  

Обучение кассовых работников рекомендуется проводить в форме 

теоретических и практических занятий.  

Рекомендуемая продолжительность обучения - не менее 16 академических 

часов.  



В ходе теоретических занятий с кассовыми работниками рекомендуется 

доступно и последовательно излагать темы примерной программы обучения, 

используя наглядные материалы.  

Прохождение обучения, а также повышение квалификации кассового работника 

рекомендуется завершать контрольной проверкой знаний и навыков по 

определению платежеспособности, в том числе подлинности, денежных знаков 

Банка России и подлинности банкнот иностранных государств (группы 

иностранных государств). Успешное прохождение кассовым работником 

контрольной проверки рекомендуется подтверждать документом, 

свидетельствующим о прохождении им данного обучения. 


