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                                  Астраханская  область  Ахтубинский  район

                  АДМИНИСТРАЦИЯ   МУНИЦИПАЛЬНОГО   ОБРАЗОВАНИЯ

«ПОСЕЛОК  ВЕРХНИЙ  БАСКУНЧАК»
ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от  20.03.2018                                                                                             №  50  
Об утверждении административного регламента

по предоставлению муниципальной услуги 

«Согласование планов снижения сбросов

загрязняющих веществ, иных веществ и 

микроорганизмов в поверхностные водные объекты,

подземные водные объекты и на водосборные площади»

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением Правительства Российской Федерации от 16.05.2011 № 373 «О разработке и утверждении административных регламентов исполнения государственных функций и предоставления государственных услуг, руководствуясь Уставом муниципального образования «Поселок Верхний Баскунчак», постановлением администрации МО «Поселок Верхний Баскунчак» от 11.01.2012 №10 «Об утверждении Порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг», администрация МО «Поселок Верхний Баскунчак»
ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Утвердить прилагаемый административный регламент по предоставлению муниципальной услуги «Согласование планов снижения сбросов загрязняющих веществ, иных веществ и микроорганизмов в поверхностные водные объекты, подземные водные объекты и на водосбросные площади».

2. Обнародовать данное постановление путем вывешивания на доске объявлений  администрации МО «Поселок Верхний Баскунчак»,  разместить в информационно - телекоммуникационной сети «Интернет» на  официальном  сайте  администрации МО «Поселок Верхний Баскунчак»   admin-vbaskunchak.ru, а также в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)».
3. Постановление вступает в силу со дня его официального опубликования (обнародования).

4.  Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

Глава муниципального образования                                        Ш.З. Тикеев

Утвержден                   
постановлением администрации МО 
«Поселок Верхний Баскунчак»
от 20.03.2018  № 50
АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ

ПО ПРЕДОСТАВЛЕНИЮ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ ПО СОГЛАСОВАНИЮ

ПЛАНОВ СНИЖЕНИЯ СБРОСОВ ЗАГРЯЗНЯЮЩИХ ВЕЩЕСТВ, ИНЫХ ВЕЩЕСТВ

И МИКРООРГАНИЗМОВ В ПОВЕРХНОСТНЫЕ ВОДНЫЕ ОБЪЕКТЫ, ПОДЗЕМНЫЕ

ВОДНЫЕ ОБЪЕКТЫ И НА ВОДОСБОРНЫЕ ПЛОЩАДИ

1. Общие положения
1.1. Административный регламент по предоставлению муниципальной  услуги «Согласование планов снижения сбросов загрязняющих веществ, иных веществ и микроорганизмов в поверхностные водные объекты, подземные водные объекты и на водосборные площади» (далее – муниципальная услуга), устанавливает последовательность и сроки административных процедур (действий), осуществляемых при предоставлении муниципальной услуги (далее - Административный регламент).

1.2. Заявителями на предоставление муниципальной  услуги выступают юридические лица и индивидуальные предприниматели, которым в соответствии с законодательством Российской Федерации необходимо разрабатывать и согласовывать с органом местного самоуправления  планы снижения сбросов загрязняющих веществ, иных веществ и микроорганизмов в поверхностные водные объекты, подземные водные объекты на водосборные площади, а также их представители, полномочия которых заверены в установленном законодательством Российской Федерации порядке (далее - заявители).

1.3. Заявитель вправе подать или направить заявление  на согласование плана снижения сбросов загрязняющих веществ, иных веществ и микроорганизмов в поверхностные водные объекты, подземные водные объекты на водосборные площади   и  иные документы, необходимые для предоставления услуги, а также заявление об устранении ошибки и (или) опечатки в выданных по результатам предоставления муниципальной услуги документах, по своему выбору одним из следующих способов:

а) почтовый адрес: 416530, Астраханская область, Ахтубинский район, поселок Верхний Баскунчак, ул. Советская, 40;

б) ) при личном обращении  в администрацию МО «Поселок Верхний Баскунчак» по адресу:  416530, Астраханская область, Ахтубинский район, п. Верхний Баскунчак ул.Советская, 40.

Часы  приема: понедельник, среда с 8.00 до 12.00, с 13.00 до 17.00;
в) с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», Регионального портала государственных и муниципальных услуг Астраханской области;

г) через филиалы МФЦ и территориально-обособленные структурные подразделения МФЦ, в которых организуется предоставление муниципальных услуг администрации МО «Поселок Верхний Баскунчак» (далее ― МФЦ).

1.3.1. Предоставление услуги через МФЦ осуществляется после обращения заявителя в МФЦ с заявлением на согласование плана снижения сбросов загрязняющих веществ, иных веществ и микроорганизмов в поверхностные водные объекты, подземные водные объекты на водосборные площади, а взаимодействие МФЦ с администрацией МО «Поселок Верхний Баскунчак» выполняется без участия заявителя в соответствии с нормативными правовыми актами и соглашением о взаимодействии.

1.4. Требования к порядку информирования о предоставлении муниципальной  услуги.
1.4.1. Информирование о правилах предоставления муниципальной  услуги осуществляется отделом по строительству, землеустройству, коммунальному хозяйству и благоустройству администрацией МО «Поселок Верхний Баскунчак» (далее – Уполномоченный орган).

1.5. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги:
Информация о правилах предоставления муниципальной услуги предоставляется:
а) непосредственно в администрации МО «Поселок Верхний Баскунчак» по адресу: 416530, Астраханская область, Ахтубинский район, поселок Верхний Баскунчак, ул. Советская, 40.

график (режим) работы: понедельник - пятница: с 8.00 до 12.00, с 13.00 до 17.00;

в день, предшествующий праздничному, продолжительность рабочего дня сокращается на один час;

выходные дни: суббота, воскресенье, нерабочие праздничные дни;

б) с использованием средств телефонной связи по тел.8(85141)46172, 8(85141)46138;

в) электронного информирования по адресу: admin_v_bask@astranet.ru:
г) посредством размещения информации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» (далее - сеть «Интернет») на официальном сайте администрации (http://admin-vbaskunchak.ru/), едином портале государственных и муниципальных услуг (gosuslugi.ru), в средствах массовой информации, на информационном стенде в месте предоставления муниципальной услуги.

1.5.1. На информационных стендах в помещениях, предназначенных для приема документов по предоставлению муниципальной услуги, и в сети «Интернет» по электронным адресам, указанным в настоящем Административном регламенте, размещается следующая информация:

а) извлечения из нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги;

б) перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, и требования, предъявляемые к этим документам;

в) адреса, телефоны и время приема специалистами администрации;

г) информация для заявителей об их праве на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления муниципальной услуги.

1.5.2. При ответах на устные обращения, в том числе телефонные звонки, по вопросам предоставления услуги специалисты подробно информируют обратившихся. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонил гражданин, а также содержать информацию о фамилии, имени, отчестве (при наличии) специалиста, принявшего телефонный звонок. При невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы телефонный звонок переадресовывается (переводится) на другое должностное лицо или же обратившемуся сообщается телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

1.5.3. На письменные обращения по вопросам предоставления услуги ответ излагается в простой, четкой и понятной форме и направляется в виде почтового отправления в адрес лица, обратившегося с таким обращением, с указанием фамилии, имени, отчества (при наличии), номера телефона исполнителя.
Срок ответа на письменное обращение не должен превышать 30 дней со дня поступления такого обращения в администрацию.
1.5.4. Обращения по вопросам предоставления муниципальной услуги, поступающие по электронной почте, исполняются аналогично документам на бумажных носителях. Подготовленный ответ направляется в адрес лица, обратившегося с таким обращением, по указанному в электронном обращении адресу.
2. Стандарт предоставления  муниципальной  услуги
2.1. Наименование муниципальной услуги: «Согласование планов снижения сбросов загрязняющих веществ, иных веществ и микроорганизмов в поверхностные водные объекты, подземные водные объекты и на водосборные площади».
 Краткое наименование: «Согласование планов снижения сбросов».
2.2. Муниципальную услугу предоставляет отдел по строительству, землеустройству, коммунальному хозяйству и благоустройству администрация МО «Поселок Верхний Баскунчак» (далее отдел СЗКХиБ). 

Администрация МО «Поселок Верхний Баскунчак» не вправе требовать от заявителей осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной  услуги, связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления государственных услуг, утвержденный нормативным правовым актом 
2.3. Результатом предоставления муниципальной  услуги является согласованный план снижения сбросов загрязняющих веществ, иных веществ и микроорганизмов в поверхностные водные объекты, подземные водные объекты и на водосборные площади (далее - план снижения сбросов) либо мотивированный отказ в согласовании плана снижения сбросов.

Формами результата предоставления муниципальной  услуги являются следующие документы, передаваемые заявителю непосредственно или направляемые заказным почтовым отправлением по указанному в заявлении почтовому адресу с уведомлением о вручении либо в электронном виде с использованием информационно-телекоммуникационных сетей (по согласованию с заявителем):

а) согласованный план снижения сбросов на бумажном носителе;

б) мотивированный отказ в согласовании плана снижения сбросов, оформляемый соответствующим письмом в адрес заявителя 
2.4. Срок предоставления муниципальной услуги.

Срок предоставления настоящей муниципальной  услуги не может превышать 30 рабочих дней со дня поступления в администрацию МО «Поселок Верхний Баскунчак»  заявления и прилагаемых к нему документов в комплектности, необходимой для осуществления  муниципальной  услуги, в том числе срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги – не более 1 рабочего дня.
Возможность приостановления предоставления муниципальной услуги не предусмотрена.

2.5. Правовые основания для предоставления муниципальной  услуги.

Предоставление муниципальной  услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:

- Конституция Российской Федерации «Собрание законодательства Российской Федерации», 2014, N 31, ст. 4398;

- Водный кодекс Российской Федерации от 03.06.2006 N 74-ФЗ;

- Гражданский кодекс Российской Федерации (часть первая) от 30.11.1994 N 51-ФЗ;

- Федеральный закон от 27.07.2010 N 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- Федеральный закон от 06.04.2011 N 63-ФЗ «Об электронной подписи»;

- Федеральный закон от 07.12.2011 N 416-ФЗ «О водоснабжении и водоотведении»;

- постановление Правительства Российской Федерации от 16.08.2012 N 840 «О порядке подачи и рассмотрения жалоб на решения и действия (бездействие) федеральных органов исполнительной власти и их должностных лиц, федеральных государственных служащих, должностных лиц государственных внебюджетных фондов Российской Федерации»;

- постановление Правительства Российской Федерации от 22 декабря 2012 N 1376 «Об утверждении правил организации деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг»;

- постановление Правительства Российской Федерации от 10.04.2013 N 317 «Об утверждении Положения о плане снижения сбросов загрязняющих веществ, иных веществ и микроорганизмов в поверхностные водные объекты, подземные водные объекты и на водосборные площади».
2.6. Исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной  услуги.

Исчерпывающий перечень документов, необходимых в соответствии с нормативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, подлежащих представлению заявителем:

а) заявление о согласовании плана снижения сбросов по форме согласно приложению 1 к настоящему Административному регламенту, в котором указываются:

б) сведения о заявителе - полное и сокращенное наименование, местонахождение, индивидуальный номер налогоплательщика;

в) период реализации плана снижения сбросов;

г) сведения об утвержденных нормативах допустимых сбросов загрязняющих веществ, иных веществ и микроорганизмов, включая наименование уполномоченных органов, утвердивших нормативы, период их действия;

д) план снижения сбросов (с учетом поэтапного достижения утвержденных нормативов по каждому веществу, по которому планируется установление лимита на сбросы) по форме, согласно приложения 2 к административному регламенту;
- отчет о ходе выполнения ранее согласованного плана снижения сбросов (в случае, если заявителю уже устанавливались лимиты на сбросы загрязняющих веществ, иных веществ и микроорганизмов) по форме, согласно приложения 3 к административному регламенту.
2.7.Порядок и способы представления заявления и прилагаемых к нему документов:

а) заявление и прилагаемые к нему документы могут быть представлены заявителем непосредственно в Уполномоченный орган в приемные дни и часы  или направлены по почте заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении, а также в форме электронного документа, подписанного электронной подписью уполномоченного на подачу такого заявления лица, с использованием информационно-телекоммуникационных сетей;

б) при явке непосредственно в администрацию МО «Поселок Верхний Баскунчак» (его уполномоченный представитель) представляет документ, удостоверяющий личность, а также доверенность (в случае, если явку осуществляет представитель заявителя), оформленную в соответствии с установленными требованиями. 
2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной  услуги.

Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:

а) заявление подписано не уполномоченным на то лицом;

б) текст не поддается прочтению;

в) документы представлены в неуполномоченный орган;

г) предоставление документов в неполном объеме.

2.9. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной  услуги.

Основания для приостановления предоставления муниципальной услуги отсутствуют.

Основанием для мотивированного отказа в согласовании плана снижения сбросов является несоответствие плана схеме водоснабжения и водоотведения или программе комплексного развития коммунальной инфраструктуры соответствующего муниципального образования

2.10. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной  услуги, в том числе сведения о документах, выдаваемых организациями, участвующими в предоставлении услуги.

При предоставлении муниципальной  услуги получение иных услуг, необходимых и обязательных для предоставления услуги, а также участие иных организаций в предоставлении муниципальной  услуги не требуется.

2.11. Порядок, размер и основание взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги.

 Муниципальная  услуга предоставляется без взимания государственной пошлины или иной платы.

2.12. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги и при получении результата предоставления  муниципальной  услуги.

Максимальное время ожидания в очереди заявителя при подаче запроса - не более 15 минут.

Максимальное время ожидания в очереди при получении результата предоставления муниципальной слуги - не более 15 минут.

2.13. Срок и порядок регистрации запроса заявителя о предоставлении  муниципальной услуги.  Срок регистрации запроса заявителя о предоставлении муниципальной услуги – не более 1 рабочего дня.
При представлении заявителем надлежащим образом оформленных документов (в том числе представленных в форме электронного документа) на заявлении делается отметка о его принятии с указанием даты и времени.

2.14. Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальные услуги:

а) служебные кабинеты специалистов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, в которых осуществляется прием заявителей, должны быть оборудованы вывесками с указанием номера кабинета, фамилии, имени, отчества и должности специалиста, ведущего прием;

б) места для приема заявителей оборудуются стульями и столами, должны оснащаются канцелярскими принадлежностями для обеспечения возможности оформления документов;

в) обеспечивается свободный доступ к  информационному стенду и столам для оформления документов; тексты информационных материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места выделяются (подчеркиваются).
г) обеспечивается доступ к местам общественного пользования (туалетам) и местам для хранения верхней одежды.

д) в помещениях на видном месте помещаются схемы размещения средств пожаротушения и путей эвакуации в экстренных случаях. 
е) помещения для приема граждан оборудуются противопожарной системой и средствами пожаротушения, системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации, системой охраны.
2.14.1. Обеспечиваются условия доступности для инвалидов предоставляемой услуги и помещений, в которых она предоставляется, в соответствии со статьей 15 Федерального закона от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» в порядке, установленном приказом Министерства труда и социальной защиты от 30.07.2015 № 527н «Об утверждении Порядка обеспечения условий доступности для инвалидов объектов и предоставляемых услуг в сфере труда, занятости и социальной защиты населения, а также оказания им при этом необходимой помощи». 
      На стоянке (остановке) автотранспортных средств выделяется не менее 10 % (но не менее 1 места) для парковки специальных автотранспортных средств инвалидов. Инвалиды пользуются местами для парковки специальных автотранспортных средств бесплатно.
2.15. Показатели доступности и качества муниципальной услуги.

Показателями доступности предоставления  муниципальной  услуги являются:

а) наличие полной и понятной информации о местах, порядке и сроках предоставления муниципальной  услуги в общедоступных местах в помещениях, в информационно-телекоммуникационных сетях общего пользования (в том числе в сети Интернет), средствах массовой информации; 
б) наличие необходимого и достаточного количества специалистов, а также помещений, в которых осуществляется предоставление муниципальной услуги, в целях соблюдения установленных настоящим административным регламентом сроков предоставления услуги.

Показателями качества предоставления муниципальной  услуги являются:

а) отсутствие очередей при приеме от заявителей документов, необходимых для предоставления муниципальной  услуги;

б) отсутствие жалоб на действия (бездействие) специалистов;

в) отсутствие жалоб на некорректное, невнимательное отношение специалистов к заявителям;

г) возможность получения муниципальной  услуги своевременно. 
Показатели доступности и качества муниципальной  услуги определяются также количеством обращений заявителей к работникам администрации МО «Поселок Верхний Баскунчак»  при предоставлении муниципальной услуги и их продолжительностью:
а) для получения информации об условиях предоставления муниципальной  услуги;

б) для подачи заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;

в) для получения результата предоставления муниципальной  услуги.

Продолжительность одного обращения не превышает 15 минут.

В случае направления заявления и документов, необходимых для предоставления муниципальной  услуги, посредством почтовой связи либо в электронном виде предусмотрено однократное обращение заявителя к работникам - при получении результата предоставления муниципальной  услуги непосредственно заявителем.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения

административных процедур (действий), требования к порядку

их выполнения, в том числе особенности выполнения

административных процедур (действий) в электронной форме
3.1. Согласование плана снижения сбросов включает в себя следующие административные процедуры:

а) прием и регистрация документов о согласовании плана снижения сбросов – 1 рабочий день;

б) рассмотрение принятых документов о согласовании плана снижения сбросов и направление результата их рассмотрения заявителю (при наличии возврата заявления, возврат заявления и представленных в администрацию или МФЦ оригиналов документов) – 3 рабочих дня;
в) принятие решения о согласовании или об отказе в согласовании плана снижения сбросов загрязняющих веществ, иных веществ и микроорганизмов в поверхностные водные объекты, подземные водные объекты и водосборные площади – не более 22 рабочих дня;

г) направление принятого решения о согласовании плана снижения сбросов загрязняющих веществ, иных веществ и микроорганизмов в поверхностные водные объекты, подземные водные объекты и водосборные площади на подпись – 3 рабочих дня;

д) выдача или направление заявителю согласованного плана или мотивированного отказа по согласованию плана снижения сбросов загрязняющих веществ, иных веществ и микроорганизмов в поверхностные водные объекты, подземные водные объекты и водосборные площади – 1 рабочий день.

Срок предоставления муниципальной услуги не более 30 рабочих дней.
3.2. Основанием для начала исполнения административной процедуры является поступление в администрацию муниципального образования «Поселок Верхний Баскунчак» заявления по согласованию плана снижения сбросов загрязняющих веществ, иных веществ и микроорганизмов в поверхностные водные объекты, подземные водные объекты и водосборные площади.
3.2.1. После принятия документов ответственный исполнитель в течение трех дней обеспечивает проверку на предмет соответствия  документов, прилагаемых к заявлению, требованиям пункта 2.6. настоящего административного регламента; 

3.2. Последовательность и сроки выполнения административных процедур.

3.2.1. Прием и регистрация документов о согласовании плана снижения сброса. Срок исполнения административной процедуры не более 1 рабочий день.

Юридическим фактом для начала административной процедуры является поступление заявления и прилагаемых к нему документов (далее - документы).

Документы могут быть поданы следующими способами:

а) представлены непосредственно в (наименование структурного подразделения органа местного самоуправления) в приемные дни и часы. 

б) направлены заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении по следующему почтовому адресу: 

в) направлены в форме электронного документа, подписанного электронной подписью, с использованием информационно-телекоммуникационных сетей.
Специалист, ответственный за прием и регистрацию заявления, регистрирует заявление о предоставлении муниципальной услуги в день его поступления в журнале входящей корреспонденции.
При поступлении заявления в электронном виде или посредством факсимильной связи в нерабочее время оно регистрируется в журнале входящей корреспонденции.
Заявление, поступившее непосредственно от заявителя, посредством  почтовой связи принимается и регистрируется в день поступления специалистом  администрации МО «Поселок Верхний Баскунчак». При личном обращении заявителя в администрацию МО «Поселок Верхний Баскунчак»  по его просьбе делается отметка о приеме заявления на копии или втором экземпляре с указанием даты приема заявления, количества принятых листов.

3.2.2. Рассмотрение предоставленных заявления и документов на предмет наличия или отсутствия оснований для возврата заявления. Специалист, ответственный за прием и регистрацию заявления – при обращении заявителя в администрацию МО «Поселок Верхний Баскунчак»:

а) сверяет копии представленных документов с оригиналами;

По итогам проверки предоставленных документов в течение трех дней ответственный исполнитель готовит документы на  согласование плана снижения сбросов загрязняющих веществ, иных веществ и микроорганизмов в поверхностные водные объекты, подземные водные объекты и водосборные площади или направляет уведомление об отказе о согласовании с указанием причин отказа, срок исполнения административной процедуры не более 3 рабочих дня.

3.2.3. Принятие решения о согласовании или об отказе в согласовании плана снижения сбросов загрязняющих веществ, иных веществ и микроорганизмов в поверхностные водные объекты, подземные водные объекты и водосборные площади. Срок исполнения административной процедуры не более 22 рабочих дня. Результатом административной процедуры является согласованный план или мотивированный отказ в согласовании плана.
3.2.4. Направление принятого решения о согласовании плана снижения сбросов загрязняющих веществ, иных веществ и микроорганизмов в поверхностные водные объекты, подземные водные объекты и водосборные площади на подпись.

План снижения сбросов загрязняющих веществ, иных веществ и микроорганизмов в поверхностные водные объекты, подземные водные объекты и водосборные площади передается Главе муниципального образования «Поселок Верхний Баскунчак» на подпись.
 Результатом выполнения административной процедуры является согласование плана снижения сбросов загрязняющих веществ, иных веществ и микроорганизмов в поверхностные водные объекты, подземные водные объекты и водосборные площади. Срок исполнения административной процедуры не более 3 рабочих дня.
3.2.5. Выдача или направление заявителю согласованный план  по согласованию плана снижения сбросов загрязняющих веществ, иных веществ и микроорганизмов в поверхностные водные объекты, подземные водные объекты и водосборные площади, либо письменного мотивированного уведомления об отказе в предоставлении муниципальной услуги.

Согласованный план (мотивированный отказ в согласовании плана) передается заявителю непосредственно или направляется заказным почтовым отправлением с уведомлением о вручении либо в электронном воде с использованием информационно-телекоммуникационных сетей (по согласованию с заявителем). Срок исполнения административной процедуры не более 1 рабочего день.

4. Формы контроля за исполнением

административного регламента

4.1. Текущий контроль соблюдения последовательности и сроков исполнения административных процедур, определенных настоящим Административным регламентом, и принятия в ходе предоставления муниципальной услуги решений, осуществляет Глава администрации муниципального образования «Поселок Верхний Баскунчак».








            

4.2. Текущий контроль осуществляется посредством ежемесячного анализа принятых запросов на предоставление муниципальной услуги, жалоб и предложений по соблюдению и исполнению положений настоящего Административного регламента, поступивших от заявителей.



     Основными задачами контроля соблюдения последовательности и сроков исполнения предоставления муниципальной услуги являются:


           

а) проведение проверок;








             

б) выявление и установление нарушений прав заявителей при предоставлении муниципальной услуги;








                 в) принятие решений об устранении выявленных нарушений.


       
4.3. Порядок осуществления и периодичность проведения плановых и внеплановых проверок полноты и качества предоставления муниципальной  услуги, в том числе порядок и формы контроля за полнотой и качеством ее предоставления.

Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги осуществляется в формах проведения проверок и рассмотрения жалоб на действия (бездействие) работников 

При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки), или отдельный вопрос, связанный с предоставлением муниципальной  услуги (тематические проверки). Проверка также может проводиться на основании сведений, изложенных в обращениях граждан.

Проверки могут быть плановыми и внеплановыми. Порядок и периодичность осуществления плановых проверок устанавливается указать ответственное лицо. 

Внеплановые проверки проводятся в связи с проверкой устранения ранее выявленных нарушений, а также в случае получения жалоб на действия (бездействие) работников.

4.4. Ответственность должностных лиц за решения и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) в ходе предоставления муниципальной  услуги.

Должностные лица, участвующие в предоставлении  муниципальной  услуги, несут персональную ответственность за полноту и качество ее предоставления, за соблюдение и исполнение положений настоящего Административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной  услуги. Ответственность должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной  услуги, устанавливается в их должностных инструкциях в соответствии с требованиями нормативных правовых актов Российской Федерации.

В случае выявления нарушений прав физических и (или) юридических лиц действиями (бездействием) должностных лиц, участвующих в предоставлении муниципальной  услуги, виновные лица привлекаются к ответственности в порядке, установленном законодательством Российской Федерации.

4.5. Положения, характеризующие требования к осуществлению и формам контроля за предоставлением муниципальной услуги, в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций.

Контроль за предоставлением муниципальной  услуги может осуществляться со стороны граждан, их объединений и организаций путем направления в адрес органа местного самоуправления обращений по вопросам совершенствования нормативных правовых актов, регламентирующих исполнение муниципальной  услуги, нарушения, фактам ненадлежащего исполнения муниципальной  услуги, повлекшим нарушения прав, свобод и законных интересов граждан.

5. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решения

и действия (бездействия) органа, предоставляющего

муниципальную услугу, а также его должностных лиц
5.1. Заявитель имеет право на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений администрации, ее должностного лица либо муниципального служащего, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления услуги.










           

 5.2. Заявитель может обратиться с жалобой в следующих случаях:

              

а) нарушение срока регистрации заявления заявителя о предоставлении услуги;


б) нарушение срока предоставления услуги;





           в) требование у заявителя документов, не предусмотренных нормативными правовыми актами Российской Федерации, муниципальными правовыми актами для предоставления услуги; 

г) отказ в приеме документов, предоставление которых предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Астраханской области, муниципальными правовыми актами для предоставления услуги, у заявителя;  





              

д) отказ в предоставлении услуги, если основания отказа не предусмотрены федеральными законами и принятыми в соответствии с ними иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Астраханской области, муниципальными правовыми актами;
     
е) затребование с заявителя при предоставлении услуги платы, не предусмотренной нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Астраханской области, муниципальными правовыми актами; 

ж) отказ должностного лица администрации в исправлении допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений;
               

Иных случаях предусмотренных действующим законодательством.

5.3. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в администрацию на решения, принятые Главой администрации муниципального образования, подается на имя Главы администрации муниципального образования и рассматривается Главой администрации муниципального образования.
Жалоба на решения и действия (бездействие) муниципальных служащих администрации при предоставлении услуги рассматривается руководителем структурного подразделения. 




     Юридические лица и индивидуальные предприниматели вправе направить жалобу в антимонопольный орган в порядке и случаях, предусмотренных главой 4 Федерального закона от 26.07.2006 N 135-ФЗ «О защите конкуренции». Такая жалоба подается и рассматривается в соответствии с указанным Федеральным законом. 

5.4. Жалоба должна содержать:





                          
а) наименование муниципального органа, его должностного лица либо муниципального служащего, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;

б)  фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя - юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;



             
в) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) администрации, ее должностного лица либо муниципального служащего;


           

г) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) администрации, ее должностного лица либо муниципального служащего. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.



             
5.5. Жалоба, поступившая в администрацию, подлежит рассмотрению должностным лицом, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб, в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа администрации, ее должностного лица либо муниципального служащего, предоставляющего услугу, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение 5 рабочих дней со дня ее регистрации.





5.6. Жалоба, поступившая в администрацию, подлежит регистрации в день поступления.









         
 5.6.1. Жалоба не подлежит направлению на рассмотрение:                 

 
а)  в случае, если в письменном обращении не указаны фамилия гражданина, направившего обращение, или почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается;




              
б) администрация или должностное лицо при получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить гражданину, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом;


         

в) в случае, если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ на обращение не дается и оно не подлежит направлению на рассмотрение в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, о чем в течение семи дней со дня регистрации обращения сообщается гражданину, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.          


            
5.7.  По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:













а) об удовлетворении жалобы, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Астраханской области, муниципальными правовыми актами;






               
б) об отказе в удовлетворении жалобы.

5.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в удовлетворении жалобы:
 

а) наличие вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;



                 
б) подача жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;


                  в) наличие решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требованиями настоящего раздела административного регламента в отношении того же заявителя и по тому же предмету жалобы.


    


       
5.9. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в п. 5.7 настоящего Административного регламента, заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.





          

5.10. Информация для заявителей об их праве на досудебное (внесудебное) обжалование действий (бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления услуги, размещается на сайте администрации  и информационных стендах, в том числе в МФЦ.




            
5.11. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления должностное лицо, наделенное полномочиями на рассмотрение жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.

Приложение 1
                              к Административному регламенту

утвержденному, постановлением администрации 

МО «Поселок Верхний Баскунчак»

 от 20.03.2018 № 50

Образец заявления

о согласовании плана снижения сбросов загрязняющих веществ,

иных веществ и микроорганизмов в поверхностные водные

объекты, подземные водные объекты и на водосборные площади

Фирменный бланк заявителя (при наличии)

исх. от _______ N _______           

Главе администрации  МО

«Поселок Верхний Баскунчак»

                                    ФИО

Наименование  заявителя  (полное  и

сокращенное            наименование

юридического лица)

Местонахождение

Телефон

ИНН

Направляем   на   согласование   план   снижения  сбросов  загрязняющих

веществ,  иных  веществ  и  микроорганизмов в поверхностные водные объекты,

подземные водные объекты и на водосборные площади.

Период среализации плана _______ лет.

Нормативы  допустимых  сбросов  загрязняющих  веществ,  иных  веществ и

микроорганизмов утверждены ____________________________________________

______________________________________________________________________                            

                   (наименование органа, утвердившего нормативы)

Период  реализации  нормативов: с «___» ________20__ г. по «___»________ 20__ г.

 _______________  _____________________________________________________ 

                       (должность  руководителя)   (подпись  руководителя)                              (расшифровка подписи).

 МП

Приложение 2
                              к административному регламенту,
утвержденному постановлением администрации 

МО «Поселок Верхний Баскунчак»

 от 20.03.2018 № 50
              СОГЛАСОВАНО                                                         УТВЕРЖДАЮ

______________________________               ______________________________

     (наименование органа)                                                   (должность руководителя и наименование

                                                                                                  организации) <*>

______________________________               ______________________________

     (подпись, ф.и.о. руководителя)                                            (подпись, ф.и.о. руководителя)

«____» ______________ 20__ г.                         «____» ______________ 20__ г.

                    М.П.                                                                                                    М.П.

План снижения сбросов на период с _____ г. по _____ г.

	№ п/п
	Наименование мероприятия (этапа) мероп

риятия, по кото

рому планиру

ется достижен

ие эко

логического эффекта)
	Номер канализаци

онного выпуска в водный объект (центра

лизованную систему водоотведения)
	Срок 

выпол

нения
	Данные о сбросах

загрязняющих вещ

еств, иных вещ-в и

микроорганизмов
	Достиг

аемый

эколог

ический

эффект

от меропр

иятия (снижен

ие с мг/л, т/г

до мг/л, 

т/г)<**>
	Объем

расход

ов на меропр

иятие (этап  

меропр

иятия),

тыс,руб
	Планиру

емое сни

жжение платы за

негативн

ое возде

йствие на окруж

ающую 

среду на

1 рубль

вложен

ых ср-в

	
	
	
	
	до мер

оприят

ия, мг\л

, т/г
	после ме

ропрития,

мг/л, т/г
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	
	
	
	
	
	
	
	
	


	
	
	
	
	
	
	
	
	


--------------------------------

<*> Указывается наименование организации, осуществляющей водоотведение, или абонента, категория которого определена Правительством Российской Федерации в соответствии с частью 1 статьи 27 Федерального закона "О водоснабжении и водоотведении".

<**> Указывается фактическое снижение концентрации (миллиграмм на литр), количества (массы) (тонн в год) по конкретному загрязняющему веществу, иному веществу и микроорганизму по конкретному канализационному выпуску, в том числе по каждому этапу мероприятия по годам реализации плана.

Исполнитель _______________  _____________      __________________________

                              (должность)                   (подпись)                                   (ф.и.о.)

Верно:
Приложение 3
                              к административному регламенту,
утвержденному постановлением администрации 

МО «Поселок Верхний Баскунчак»

 от 20.03.2018 № 50
 УТВЕРЖДАЮ

                                        ___________________________________

                  (должность руководителя и наименование 

                                             организации) <*>                                                                                          ___________________________________
                                             (подпись, ф.и.о. руководителя)

                                        "___" _____________________ 20__ г.

                                             М.П.

Отчет о ходе выполнения плана снижения сбросов за 20__ г.

	№ п/п
	Наименование мероприятия (этапа) мероп

риятия, по кото

рому планиру

ется достижен

ие эко

логического эффекта)
	Номер канализаци

онного выпуска в водный объект (центра

лизованную систему водоотведения)
	Срок 

выпол

нения

по 

плану

сниже

ния

сброс

ов
	Фактические данные о сбросах

загрязняющих вещ

еств, иных вещ-в и

микроорганизмов
	Отчет о факт

ически

выпол

ненных

заплан

ирован

ных (в

т.ч. о фактич

ески введен

ных ка

питальн

ых стро

ительств

на водоо

чистных

объектах
	Достиг

нутый

эколог

ический

эффект

от меропр

иятия (снижен

ие с мг/л, т/г

до мг/л, 

т/г)<**>
	Объем

расход

ов на меропр

иятие (этап  

меропр

иятия),

тыс,руб

	
	
	
	
	до мер

оприят

ия, мг\л

, т/г
	после ме

ропрития,

мг/л, т/г
	
	
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9

	
	
	
	
	
	
	
	
	


	
	
	
	
	
	
	
	
	


--------------------------------

<*> Указывается наименование организации, осуществляющей водоотведение, или абонента, категория которого определена Правительством Российской Федерации в соответствии с частью 1 статьи 27 Федерального закона "О водоснабжении и водоотведении".

<**> Указывается фактическое снижение концентрации (миллиграмм на литр), количества (массы) (тонн в год) по конкретному загрязняющему веществу, иному веществу и микроорганизму по конкретному канализационному выпуску, в том числе по каждому этапу мероприятия по годам реализации плана.

Исполнитель _______________  _______________     _______________________

                              (должность)                          (подпись)                            (ф.и.о.)

Верно: 
Приложение 4
                              к административному регламенту

утвержденному постановлением администрации 

МО «Поселок Верхний Баскунчак»

 от 20.03.2018 № 50
БЛОК-СХЕМА
 Предоставления муниципальной услуги «Согласование плана снижения сбросов загрязняющих веществ, иных микроорганизмов в поверхностные водные объекты, подземные водные объекты и на водосборные площади»
	Прием и регистрация заявления и документов

(срок исполнения 1 рабочий день) 



	Рассмотрение предоставленных заявления и документов на предмет наличия или отсутствия оснований возврата  заявления, предусмотренных пунктом 2.6.     

(срок исполнения не более 3 рабочих дней)


 

	 При наличии оснований возврата заявления, возврат   заявления и  представленных в администрацию       или МФЦ оригиналов  документов.


	принятие решения о  согласовании или об отказе в согласовании плана снижения сбросов загрязняющих веществ, иных веществ и микроорганизмов в поверхностные водные объекты, подземные водные объекты и водосборные площади 
(срок исполнения не более 22 рабочих дней)

	                                         


                                                                                     

	направление принятого решения о согласовании плана снижения сбросов загрязняющих веществ, иных веществ и микроорганизмов в поверхностные водные объекты, подземные водные объекты и водосборные площади  на подпись         
   (срок исполнения 3 рабочих дня)

	

	выдача или направление заявителю согласованного плана снижения сбросов загрязняющих веществ, иных веществ и микроорганизмов в поверхностные водные объекты, подземные водные объекты и водосборные площади,  либо письменного мотивированного уведомления  об отказе в предоставлении муниципальной услуги                               

(срок исполнения   1 рабочий день)


Верно:
